
Auftraggeber:in

Anschlussadresse

Zuordnung Produkt

Ankündigung von Wartungsarbeiten

Firmendaten

Firma 

Telefon 

Fax* 

Referenz-Nr.  (falls vorhanden) 

Administrativer Kontakt

 Frau   Herr Titel  

Vorname(n) 

Nachname 

Funktion 

Telefon 

Mobil* 

Fax* 

E-Mail 

* Freiwillige Angabe der Mobil- und Faxnummer

ZUORDNUNG PRODUKT (bei Änderungen)

Leistungs-ID 
  (ID-Nummer ist auf der Rechnung zu finden)

Die fortlaufende Entwicklung und die Wartung von Telekommuni- 
kationsnetzen bringen es mit sich, dass gelegentlich Dienste für Kunden  
unterbrochen werden. Ankündigungen solcher Wartungsarbeiten tätigt  
die RigiNet ausschließlich per E-Mail. Somit erhalten Sie unkompliziert  
und schnell alle relevanten Informationen. Bitte nennen Sie uns daher  
ausdrücklich die E-Mail-Adresse, an die unsere Ankündigungen von  
Wartungsarbeiten versendet werden sollen. 

ANSCHLUSSADRESSE (falls abweichend vom Auftraggeber)

Firma 

Telefon 

 Neuanschluss  Änderungen(1)

 Schaltung einer neuen  der Produkteigenschaften
 Leitung (Anschluss)

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

E-Mail 

Technischer Kontakt 

Firma 

 Frau   Herr Titel  

Vorname(n) 

Nachname 

Telefon 

Mobil* 

Fax* 

E-Mail 

Wenn Sie einen Dienstleister beschäftigen, darf dem Dienstleister – bis 
auf schriftlichen Widerruf – direkte Auskunft zum Dienst erteilt werden.

Produktname 

  

E-Mail-Adresse (für Informationen über Wartungsarbeiten)

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

 Anbieterwechsel
 Nur bei gleichzeitiger Beauftragung von RigiNet BUSINESS
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AUFTRAG
RigiNet BUSINESS - Geschäftskundenanschluss
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Zahlungsart

Rechnungsversand

Rechnungsversand

Besondere Vertragsbedingungen

 per SEPA-Lastschriftverfahren (Bitte Bankverbindung angeben) 

Kontoinhaber 

Bank 

BIC    (8- oder 11-stellig)

 IBAN DE 

 IBAN-Ausland 
falls
erforderlich   (bis zu 34 Stellen)

 per Überweisung (Zahlungsziel & Bankverbindung laut Rechnung)

 Rechnung online  
 Standardmäßig versenden wir unsere Rechnungen umwelt- 
 f reundlich und praktisch per E-Mail. 
  
 Die Rechnung soll an diese E-Mail-Adresse gesendet werden:

 
 
 
 E-Mail-Adresse (für Rechnungsversand)

 Rechnungsversand per Post
 Alternativ stellen wir Ihnen den Versand per Post zur Verfügung.

Voraussetzung für RigiNet Business ist ein betriebsfähiger RigiNet-Glas-
faser-Abschlusspunkt (GF-AP).

Besteht ein RigiNet-GF-AP?

 Ja:
 
 Beschriftung Anschluss-Dose 

 Lage Dose (z.B.: OG, 2. Büro li.) 

 Nein:

  Ein RigiNet-Partnerunternehmer ist bereits mit der Herstellung  
  eines GF-AP beauftragt.

  Es wird rechtzeitig ein RigiNet-Partnerunternehmer mit der  
  Herstellung eines GF-AP beauftragt werden.

Besonderheiten bei Vertragsbedingungen werden von RigiNet- 
Mitarbeitern eingetragen: 
z.B. Baukostenregelungen oder individuelle Vertragslaufzeiten.

 
 

Unterschrift RigiNet-Mitarbeiter (nach Auftragseingang) 

Gläubiger-Identifikationsnummer: DE98ZZZ00002520884 
SEPA-Lastschriftmandat (Mandatsreferenz: wird separat mitgeteilt) 

Wir ermächtigen die RigiNet GmbH, Zahlungen von unserem Konto bei Fälligkeit 
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weisen wir unser Kreditinstitut an, die 
von der RigiNet GmbH auf unser Konto eingerichteten Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungs-
datum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit 
unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 
Dieses SEPA-Lastschriftmandat hat Gültigkeit bis zum schriftlichen Widerruf. 

 
 

Unterschrift Kontoinhaber

Rechnungsadresse (falls abweichend vom Auftraggeber)

Firma 

 Frau   Herr Titel  

Vorname(n) 

Nachname 

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

Besteht eine Inhouseverkabelung vom Übergabepunkt zur Bedarf stelle?

 Ja
 
Das Kabel innerhalb des Gebäudes, vom Gf-AP zur Bedarfsstelle, ist 
nicht im Leistungsumfang enthalten.
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RigiNet BUSINESS
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Internet (2)

IP-Adresse

Telefonie (1)

Hardware (Router)

Alle Preise sind Nettopreise zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 
 
 Technische Realisierung Internet: 
 Als Übergabepunkt wird der GF-AP definiert. 
 Zur Verfügung steht 1 dynamische oder 1 statische IPv4-Adresse. 
 Gerätetyp kann variieren; Vorkonfiguriertes IP-Endgerät einmalig kostenfrei (leihweise) 

bei Inbetriebnahme des Anschlusses.
 Die Schnittstelle wird mit Ethernet (IEEE 802.3) / RJ45 definiert.
 Bei den Angaben zur Bandbreite handelt es sich um maximale Werte.
 Ferner gelten die aktuell gültigen Leistungsbeschreibungen.
 
(1) Downgrades nur in Rücksprache mit RigiNet Kundenservice.

(2) RigiNet Business Anschlüsse sind in ausgewählten Gebieten verfügbar; Leistungserbrin-
gung vor behaltlich technischer Realisierbarkeit. Voraussetzung für die Produkte ist ein 
betriebsbereiter Glasfaseranschluss der RigiNet GmbH. Die Mindestvertragslaufzeit für 
RigiNet Business Produkte beträgt 24 Monate und beginnt mit der Inbetriebnahme des 
Anschlusses; Kündigungsfrist drei Monate; erfolgt keine Kündigung verlängert sich der 
Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Monat gekün-
digt werden.

Alle Preise sind Nettopreise zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 
 

Technische Realisierung Telefonie: 
 Die Verwendung von Datendiensten (z.B. Modemverbindungen, Videokonferenzen, Wahl-

geräte von Alarmanlagen) in Verbindung mit einem VoIP-Anschluss sowie von Call-by-Call 
Angeboten (sogenannte "Vor-Vorwahlen") ist nicht möglich. Für EC-Cash-Anwendungen 
müssen zwingend Ethernet-fähige EC-Cash-Geräte genutzt werden. Diese sind über Ihre 
Hausbank erhältlich. Die Eignung einer Telefonanlage bezüglich der verwendeten Proto-
kolle sind z.B. über den Anbieter der Telefonanlage zu klären. Das verwendete Rufnum-
mernformat muss E.164 entsprechen (z.B. +49 8803 690 460/international). Die noma-
dische Nutzung der Hardware und/oder der Zugangsdaten sowie die Mehrfachnutzung 
der Zugangsdaten ist nicht zulässig. Die Benutzung einer unterbrechungsfreien Strom-
versorgung für die Hardware der Telefonie und des Internetzugangs wird empfohlen. Pro 
genutztem Sprachkanal verringert sich die für das Internet zur Verfügung stehende Band-
breite für den Up- und Download um jeweils 100 Kbit/s. Die maximal Anzahl Sprachka-
näle wird daher durch die Internetanbindung limitiert. Ferner gelten die aktuell gültigen 
Leistungsbeschreibungen.

(10) TELEFON beinhaltet ein einmaliges Bereitstellungsentgelt.
 Die Mindestvertragslaufzeit für TELEFON Produkte beträgt 24 Monate; Kündigungsfrist 

drei Monate; erfolgt keine Kündigung verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit 
und kann jederzeit mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden. Kündigungsfris-
ten für Telefonieoptionen (14). Standardgesprächeohne Festnetz-Flatrate Deutschland 
ins deutsche Festnetz 2,43 ct/Min., Gespräche in alle deutschen Mobilfunknetze ohne 
Mobilfunk-Flatrate Deutschland 11,68 ct/Min. Taktung erfolgt minutengenau (60/60); 
Rechnung online (Rechnung per Post auf Wunsch); Call-by-Call und Preselection sind 
ausgeschlossen.

(12) Die RigiNet stellt einzelne Rufnummern zur Verfügung, die nicht zwingend aufeinander 
aufbauen.

(13) Voraussetzung ist der Einsatz SIP-Fähiger Endgeräte

(14) Zubuchbar für TELEFON. Kündigungsfrist für alle Telefonieoptionen einen Monat. Op-
tions-Laufzeiten sowie -Upgrades haben keine Auswirkung auf Mindestvertragslaufzeiten 
von TELEFON Produkten; Downgrades nur in Rücksprache mit RigiNet Kundenservice.

RigiNet Business 100
bis zu 100 Mbit/s Download 
und 20 Mbit/s Upload

74,90 €
pro Monat

+ 79,00 €
einmaliges 

Bereitsstellungsentgeld

RigiNet Business 200
bis zu 200 Mbit/s Download 
und 40 Mbit/s Upload

94,90 €
pro Monat

+ 79,00 €
einmaliges 

Bereitsstellungsentgeld

RigiNet Business 500
bis zu 500 Mbit/s Download 
und 100 Mbit/s Upload

124,90 €
pro Monat

+ 79,00 €
einmaliges 

Bereitsstellungsentgeld

RigiNet Business 1000
bis zu 1000 Mbit/s Download 
und 200 Mbit/s Upload

149,90 €
pro Monat

 + 79,00 €
einmaliges 

Bereitsstellungsentgeld

1 dynamische IPv4-Adresse
IPv4-Adresse ist in RigiNet Business Produkten beinhaltet

0,00 €

1 statische IPv4-Adresse
IPv4-Adresse ist in RigiNet Business Produkten beinhaltet

0,00 €

Telefonanschluss Monatlicher Betrag Anzahl Rufnummern (2)

Telefonanschluss
2 Sprachkanäle

19,00 € (max. 10)

Telefonanschluss
2 Sprachkanäle

entgeldfrei
in Verbindung mit 

RigiNet Fiber, Cable, 
VDSL, DSL Business

(max. 10)

 SIP-Trunk/SIP-Account (4) (5) Monatlicher Betrag/
pro Sprachkanal

Sprach-
kanäle

Ruf-
nummern

1-5 Sprachkanäle
max. 30 Rufnummern

4,75 €
(max. 5) (max. 30)

6-10 Sprachkanäle
max. 100 Rufnummern
auf Anfrage weitere Sprachkanäle 
möglich

4,25 €
(max. 10) (max. 100)

11-20 Sprachkanäle
max. 200 Rufnummern
max. 20 Sprachkanäle möglich

3,50 €
(max. 20) (max. 200)

11-20 Sprachkanäle
max. 300 Rufnummern
max. 30 Sprachkanäle möglich

3,00 €
(max. 30) (max. 300)

FRITZ!Box
ONT inklusive

4,90 €
pro Monat

Eigene Routernutzung
ONT inklusive.
Falls Sie einen eigenen ONT Nutzen wollen tragen Sie bitte 
die GPON Seriennummer hier ein:

0,00 €
pro Monat
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Telefonanschluss

Teilnehmerverzeichnis / Auskunft
(Es ist nur ein Eintrag pro Anschluss möglich [erste Rufnummer]!)

Eintrag in Teilnehmerverzeichnisse wie folgt:
(Es sind nur die Daten anzugeben, welche in den Teilnehmerverzeichnis-
sen geführt werden sollen.)

Firma 

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

Rufnummer 

Faxnummer 

 Nein, kein Eintrag und keine Auskünfte
 Alternativ stellen wir Ihnen den Versand per Post zur Verfügung.

 Ich widerspreche der Freigabe unserer Adressdaten für die  
 Inverssuche. Mit der Inverssuche (Rückwärtssuche) kann anhand  
 der Rufnummer eine Auskunft über die dazugehörigen Teilnehmer- 
 daten (Name, Anschrift) abgefragt werden.

Eintrag für folgende Verzeichnisse freigeben: 

 gedruckte           elektronische           Telefonauskunft

Rufnummerübermittlung

 Übermittlung unserer Rufnummer

 ständige Unterdrückung unserer Rufnummer (Standard)

Hinweis: Wenn Sie hierzu keine Angaben machen, wird die Rufnummer
standardmäßig unterdrückt und somit nicht an den Gesprächspartner
übermittelt.

Einzelverbindungsnachweis

Kostenfreier Einzelverbindungsnachweis (EVN):

 mit vollständiger Darstellung der Zielrufnummer (Standard)

 unter Kürzung der Zielrufnummern um die letzten drei Ziffern

Hinweis: Wenn Sie hierzu keine Angaben machen, wird die Rufnummer
standardmäßig unterdrückt und somit nicht an den Gesprächspartner
übermittelt.

Bei Anschlüssen in Betrieben oder Behörden versichert der Kunde, 
dass die Mitarbeiter informiert sind, dass zukünftige Mitarbeiter un-
verzüglich darüber informiert werden und dass der Betriebsrat bzw. 
die Personalvertretung, soweit erforderlich, entsprechend den ge-
setzlichen Vorschriften beteiligt wurde. Ich versichere, dass alle zu 
unserem Unternehmen gehörenden Mitbenutzer darüber informiert 
sind und zukünftige Mitnutzer unverzüglich informiert werden.



Datenschutz

Datenschutzerklärung
Informationen zum Datenschutz bei der RigiNet finden Sie in der Da-
tenschutzerklärung unter www.riginet.de/datenschutzerklaerung. 
Ebenfalls finden Sie die Informationen zum Datenschutz bei der Rigi-
Net GmbH im Anhang des Auftragsformulars.

Einwilligung zur werblichen Ansprache/Kundeninformation 
Die im Vertrag angegebenen personenbezogenen Daten, insbesonde-
re Name, Anschrift, Telefonnummer, etc. die allein zum Zwecke der 
Durch führung des entstehenden Vertragsverhältnisses erforderlich 
sind, wurden auf Grundlage gesetzlicher Berechtigungen erhoben.
Für die darüberhinausgehende Verarbeitung von personenbezogenen 
Daten möchten wir Ihre Einwilligung einholen. 

Sind Sie mit den folgenden Nutzungszwecken einverstanden, kreuzen 
Sie diese bitte entsprechend an. Wollen Sie keine Einwilligung erteilen, 
lassen Sie die Felder bitte frei.

 Ich willige ein, dass die RigiNet GmbH (Verantwortlicher)   

    per Post   
    per Telefon     
    per E-Mail  

Informationen und Angebote zu weiteren Produkten zum Zwecke der 
Werbung übersendet.

 Ich willige ein, dass die RigiNet GmbH (Verantwortlicher) mich für 
Kundenumfragen per E-Mail kontaktieren darf.

Die Daten werden nur für die in der Einwilligung angegebenen Zwecke 
verarbeitet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Im Rahmen der 
Nutzung von Telekommunikationsdiensten erhobene Verkehrsdaten 
werden ausschließlich zu den im Telekommunikationsgesetz genann-
ten Zwecken verarbeitet.

Diese Einwilligung i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. a) i. V. m. Art. 7 DSGVO kann 
jederzeit ohne Angabe von Gründen schriftlich widerrufen werden. 
Der Wider  ruf ist per Post an die verantwortliche Stelle RigiNet GmbH, 
Hauptstraße 116, 82380 Peißenberg oder per E-Mail an info@riginet.
de zu richten. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Da-
tenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. Soweit die Einwilli-
gung nicht wider rufen wird, gilt sie zeitlich unbeschränkt. Sie erfolgt 
freiwillig; aus der Verweigerung der Einwilligung oder ihrem Widerruf 
entstehen keine Nachteile.

Bei jeder werblichen Ansprache werden Sie auf Ihr Widerrufsrecht von 
uns hingewiesen werden.

Widerrufsbelehrung

Diese Einwilligung i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. a) i. V. m. Art. 7 DSGVO kann jederzeit ohne Angabe von Gründen schriftlich widerrufen werden. Der Widerruf 
ist per Post an die verantwortliche Stelle RigiNet GmbH, Hauptstraße 116, 82380 Peißenberg oder per E-Mail an info@riginet.de zu richten. Die Recht-
mäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. Soweit die Einwilligung nicht widerrufen wird, gilt sie 
zeitlich unbeschränkt. Sie erfolgt freiwillig; aus der Verweigerung der Einwilligung oder ihrem Widerruf entstehen keine Nachteile. 
Mit der Unterschrift willige in die genannte Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten ein. 

Terminwunsch

Vertrag

 schnellstmöglich  unverbindlicher Wunschtermin  

UNTERSCHRIFT 
Hiermit bestätige ich die Richtigkeit der oben gemachten Angaben und beauftrage die RigiNet GmbH mit der Einrichtung der bestellten Leistungen. 

  
Ort Datum Unterschrift und Firmenstempel Auftraggeber
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Vertragsabschluss 
Der Vertrag kommt zu Stande, wenn wir Ihren Auftrag, den Sie mit die-
sem Formular erteilen, ausdrücklich annehmen oder Ihren Anschluss 
auftragsgemäß freischalten.

Die Mindestvertragslaufzeit für RigiNet Business Produkte beträgt 24 
Monate und beginnt mit der Inbetriebnahme des Anschlusses. Kün-
digungsfrist drei Monate; erfolgt keine Kündigung verlängert sich der 
Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 
einem Monat gekündigt werden. 

Vertragsbedingungen
Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass ich die Datenschutzer-
klärung, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die Leistungsbe-
schreibungen sowie die einschlägige(n) Preisliste(n) gelesen habe 
und erkläre mit meinem Auftrag mein Einverständnis hierzu.



Beauftragung kostenloser Domain- und E-Mail Service

DOMAIN-INHABER (Owner-C)

Firma 

 Frau   Herr Titel  

Vorname(n) 

Nachname 

DOMAIN-ADMINISTRATOR (Admin-C)

 Frau   Herr Titel  

Vorname(n) 

Nachname 

RIGINET SPACE DOMAIN (Wunschdomain) (1) (2)

Domain-Name

Authentifizierungs-Code (bei Übernahme); kurz: Auth-Code

ANGABEN ZUM E-MAIL DIENST

 E-Mail durch RigiNet (2)

* Freiwillige Angabe der Faxnummer 
Alle Preise sind Nettopreise zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

(1) Der Service umfasst eine Wunschdomain (wählbar aus .de/.com/.org/.net/.biz/.info/.eu). Für diese Wunschdomain sind DNS und E-Mail-Service mit 20 Post-fächern (POP3/
IMAP) und 50 Weiterleitungen (Aliase) inklusive. Sie sind verantwortlich für die Domain und die Vereinbarkeit des gewählten Domainnamens mit Rechten Dritter – z. B. Mar-
kenrechten – sowie mit den allgemeinen Gesetzen. Streitigkeiten über Rechte an einem Domain namen sind unmittelbar zwischen Ihnen und dem Rechte geltend machen-
den Dritten abzuwickeln. 

 Während der Vertragslaufzeit Ihres Internetanschlusses erfolgt keine gesonderte Berechnung. Bei Kündigung des Vertrages „RigiNet VDSL, DSL, CABLE oder FI-
BER Business“ – egal durch welche Partei – wird RigiNet den Domain- und den E-Mail-Service kostenpflichtig weiter aufrechterhalten. Domain- und E-Mail-
Service werden dann monatlich zusammen mit 4,00 € in Rechnung gestellt. Dem Kunden bleibt es unbenommen, Domain- und E-Mail-Service gesondert zu 
kündigen: Die Vertragslaufzeit für Domains beträgt in der Regel 12 Monate, in Ausnahmefällen, die dem Kunden bei Vertragsschluss ausdrücklich bekannt ge-
geben werden, 24 Monate. Kündigungsfrist drei Monate; erfolgt keine Kündigung verlängert sich der Vertrag um weitere 12 Monate bzw. 24 Monate. Der 
 E-Mail-Service kann jederzeit mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende gekündigt werden. Kündigt der Kunde den Domain-Service, so reduziert sich das monatliche 
Entgelt auf 2,00 €, kündigt der Kunde den E-Mail-Service, so reduziert sich das monatliche Entgelt auf 2,00 €.

(2) Beim Domain- und E-Mail-Service ist ein Standard Spam- & Virenschutz inklusive.

An die 
RigiNet GmbH
c/o Gemeindewerke Peißenberg KU
Hauptstraße 116
82380 Peißenberg

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

Telefon 

Fax* 

E-Mail 

Straße/Nr.   /  

PLZ/Ort   /  

Telefon 

Fax* 

E-Mail 

 Erstregistrierung

 Übernahme

 Eigener E-Mail Service

 Kein Backup-Service durch RigiNet

Hostname Ihres E-Mail Servers

RigiNet GmbH
c/o Gemeindewerke Peißenberg KU

Hauptstraße 116 • 82380 Peißenberg
Telefon: 08803 690-460
Telefax: 08803 690-250
info@riginet.de • www.riginet.de

Bankverbindung:
Sparkasse Oberland
IBAN: DE66 7035 1030 0032 7033 81
BIC:    BYLADEM1WHM

Geschäftsführer: Stefan Ziegler

Rechtsform: Gesellschaft mit beschränkter Haftung
Registergericht: Amtsgericht München HRB 276453
Finanzamt: Garmisch-Partenkirchen
Steuer-Nr.: 119/118/70187         
USt-IdNr.: DE353424531



ANGABEN ZU HOST-INFORMATIONEN

 Hosting bei RigiNet (Bemerkungen z.B. Realisierung des Webauftritts durch folgenden Dienstleister usw.)

 

 

 Eigene Hosts

 Hostname:  IP-Adresse bzw. Host: Aktion:

 Neu  Löschen

 Neu  Löschen

 Neu  Löschen

VERTRAGSBEDINGUNGEN 

Mit meiner Unterschrift bei 6.2 bestätige ich, dass ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die Leistungsbeschreibungen sowie die einschlägige(n) 
Preisliste(n) gelesen habe (Download: www.RigiNet.de/geschaeftskunden/downloads) und erkläre mit meinem Auftrag mein Einverständnis hierzu. 

UNTERSCHRIFT 
Hiermit bestätige ich die Richtigkeit der oben gemachten Angaben und beauftrage die RigiNet GmbH mit der Einrichtung der  
bestellten Leistungen. 

  
Ort Datum                 Unterschrift und Firmenstempel Auftraggeber

RigiNet GmbH
c/o Gemeindewerke Peißenberg KU

Hauptstraße 116
82380 Peißenberg

Telefon: 08803 690 -460
Telefax: 08803 690 -250

info@riginet.de
www.riginet.de


